Dienstleistungspartner: Alumetal Turbochargers SA

Plus de 1000 turbocompresseurs pour voitures et
véhicules utilitaires préts a étre livrés partout en Suisse

immédiatement.

Le «Pro» duturbo en Suisse
s'appelle Alumetal
Turbochargers SA

Au Tessin, de nombreuses entreprises de haute technologie se
sont imposées non seulement au niveau régional, mais également

national.

Parmi elles, Alumetal Turbochargers
SA, basée a Balerna, société leader
dans le domaine du turbocompresseur
depuis 25 ans et importateur officiel
pour la Suisse de labels prestigieux
tels que Garrett, Holset, Borg Warner
(3K-Schwitzer), Mitsubishi et IHI.

Lengagement de Alumetal dans le
domaine de la mécanique appliquée
aux Vvéhicules remonte aux années
quatre-vingts, comme |’explique son
operations manager Roberto Blattner.
«Au fil du temps, notre entreprise s’est
constamment développée et spéciali-
sée dans la technologie du turbocom-
presseur. Lorsque nous avons débute,
le turbo n’était déja plus tout a fait
inconnu» précise Blattner en ajoutant
que «le grand saut dans ce secteur
s’est produit ces dix derniéres années,
quand les turbos sophistiqués se sont
généralisés aussi sur les petits moteurs
diesel et, plus tard, sur les moteurs a
essence. Llapplication des dernieres
technologies exige des connaissances
et des équipements spécifiques et, de-
puis toujours, I'entreprise Alumetal a su
répondre a ces exigences. Elle peut par
conséquent, offrir a sa clientele suisse
un service taillé sur mesure» lance
fierement Roberto Blattner. |l explique
que l'entreprise de Balerna est non
seulement active dans la distribution,
I’entretien et la réparation de turbos,
mais Alumetal est aussi trés active dans
le marketing avec un service d’infor-
mations techniques disponible au no.
gratuit 0800 802236, promotions régu-
lieres, programme échange standard
et training pour les entreprises. «En
effet nous avons développé un concept
particulier concernent le service apres-
vente et offrons d’intéressantes solu-
tions comme le «Original Reman Pro-
gram» autrement dit le remplacement
du turbo défectueux par le méme révisé
qui nous est directement livré par le

constructeur (OES) et que nous offrons
a des prix imbattables» reléve Blattner
en soulignant la tendance croissante de
la diffusion des turbos sur les voitures
de tourisme (tout comme sur les poids
lourds, véhicules utilitaires, agricoles,
etc.).

« C’est aussi pour cette raison, » insiste
Blattner « que la représentation officiel
de toutes les marques de turbocom-
presseurs stimulera encore nos résul-
tats et permettra d’optimiser le degré
de satisfaction de notre clientele. Dans
ces conditions et armés d'une si vaste
gamme de produits, il est devenu im-
possible de nous déloger de notre posi-
tion dominante dans le secteur ».

Un des points forts de l'entreprise,
aime a reconnaitre Roberto Blattner,
est la parfaite synergie qu’elle a su
construire aupres des plus grandes
entreprises suisses dans le secteur
des pieces de rechange pour voitures
et poids lourds mais également aupres
des organes officiels, des sociétés de
transports publics, des ateliers de révi-
sion de moteurs, etc. A I'avenir, coopé-
ration et succes vont sans aucun doute
se poursuivre, surtout si I'on considére
I'augmentation du nombre des mo-
teurs équipés de turbocompresseurs.
Les raisons techniques? Elles sont
déja largement démontrées grace au
meilleur rendement du moteur sura-
limenté (et donc moins pollueur), se
traduisant concréetement par des plus
faibles niveaux de consommation et
d’émissions. Enfin la compétence et
I'expérience du personnel d’Alumetal
Turbochargers SA, a Balerna, sont une
garantie de qualité et de satisfaction
supplémentaire pour les installateurs
comme pour les utilisateurs de turbo-
compresseurs. [ ]
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Holset NFZ-Turbolader mit variabler Geometrie

Im Tessin gibt es eine Reihe aktiver
Unternehmen, die sich mit techni-
schem Profil nicht nur im lokalen
Bereich, sondern auch auf nationa-
ler Ebene durchgesetzt haben.

Darunter ist besonders Alumetal Tur-
bochargers SA mit Sitz in Balerna
zu erwahnen, die sich seit 25 Jahren
mit Turbolader befasst. Als offiziel-
ler Importeur und Distributor fir die
Schweiz vertreibt sie jetzt alle Turbo-
lader-Marken: Garrett, Holset, Borg-
Warner (3K+Schwitzer), Mitsubishi
und IHI.

Wie der Operations Manager von
Alumetal Turbochargers SA, Roberto
Blattner, bemerkt, ist der Einsatz von
Alumetal im Bereich der auf Fahr-
zeuge angewandten Mechanik auf
die Achtzigerjahre zurickzufihren.
«Unser Unternehmen hat sich im
Laufe der Zeit konstant weiterentwi-
ckelt und aufTurbolader spezialisiert,
Turbolader waren, als wir begannen,
schon nicht mehr unbekannt», sagt
Blattner weiter, «aber den grossen
Sprung hat diese Technologie in den
letzten 10 Jahren mit den ausgekli-
gelten Turboladern fiir Pw Diesel-
motoren und spater auch mit den
Benzinmotoren geschafft. Der Einsatz
technologisch fortschrittlicher Losun-
gen erfordert spezifische technische
Kenntnisse und Anlagen. Diesen An-

forderungen entspricht Alumetal seit
jeher», sagt der Leiter des Tessiner
Unternehmens stolz, -und kann des-
halb den Schweizer Kunden massge-
schneiderte Dienstleistungen anbie-
ten.

Roberto Blattner erklart, dass sich die
Firma aus Balerna nicht nur in Ver
trieb, Service und Reparatur von Tur-
boladern mit Originalteilen auszeich-
net, sondern dass Alumetal auch star-
ke Marketingaktivitaten betreibt, nicht
nur durch Vertreter, sondern auch
durch Trainings flir Geschaftspartner,
regelmassige Promotionen und tech-
nische Informationen (jederzeit unter
der Gratis-Rufnummer 0800 802236
erhaltlich).

«Wir haben auch ein besonderes Mar-
ketingkonzept fur den Aftermarket
entwickelt und bieten interessante
Lésungen wie das «Original Reman
Program» — das bedeutet den Ersatz
eines fehlerhaften Turboladers durch
einen gleichen, revidiertenTurbo, den
wir zu absolut unschlagbaren Preisen
im Vergleich mit dem Neuprodukt lie-
fern, obwohl wir den gleichen OES
qualitativen Standard gewahren (der
Lader wird vom Hersteller revidiert)»,
sagt Roberto Blattner weiter und un-
terstreicht, dass der positive Trend
an der steigenden Verbreitung von
Turboladern in stark verkauften Pw-
Modellen (und das Gleiche gilt fur

Aus dem gut ausgerusteten Lager in
Balerna (Tl) erreichen tber 1000 Turbo-
lader die Kunden in der ganzen Schweiz
sofort.
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Lkw, Nutzfahrzeuge, Traktoren usw.), an den wachsenden
Verkaufszahlen und interessanten Umsatzzunahmen zu
erkennen ist. «Auch aus dem Grund» so Blattner, «stellt
die offizielle Vertretung der Turbo-Marken einen weiteren
Ansporn dar, die besten Ergebnisse und grosstmaogliche
Kundenzufriedenheit zu erzielen. Wir sind allerdings auch
in der Lage, mit einer so breiten und diversifizierten Pro-
duktpalette anzutreten, dass uns schwerlich jemand die
fihrende Stellung auf dem Sektor streitig machen wird.»
Roberto Blattner legt grossen Wert auf die Feststellung,
dass einer der Schwerpunkte des Unternehmens die per-
fekte Synergie mit den wichtigsten Schweizer Unterneh-
men im Pkw- und Lkw-Ersatzteilbereich ist, aber auch mit
staatlichen Amtern, stadtischen Verkehrsbetrieben, Trans-
portunternehmen, Zylinderschleifwerken usw.

Diese Zusammenarbeit und der Erfolg werden ganz sicher
auch in Zukunft bestehen bleiben, wenn man die steigen-
den Zahlen der Diesel- und Benzinmotoren auf dem Markt
betrachtet. Diese technische Entscheidung wird durch die
bessere Leistung (und geringere Umweltverschmutzung)
der Turbomotoren belegt, die den Kunden mit grosserer
Leistung und geringeren Emissionen belohnen. Und die
Kompetenz und die Erfahrung des Personals von Alumetal
Turbochargers SA aus Balerna sind eine zusatzliche Garan-
tie fur die Fahrer und die Fachleute des Sektors. |
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