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Einstieg in die  

Rekrutierungsphase
Die ersten Firmen beginnen mit der Planung für die Rekru-
tierungsphase im Herbst. Die möglichen neuen Lernenden 
konnten Ihr Unternehmen und Ihren Tätigkeitsbereich mitt-
lerweile an Schnuppertagen kennenlernen oder werden das 
noch tun.

Wir nutzen diese Gelegenheit und machen Sie darauf auf-
merksam, dass der Verband Sie bei der Auswahl des/der 
richtigen Lernenden unterstützt. Die Schweizerische Metall-
Union, in Zusammenarbeit mit der Nantys AG, bietet Ihnen 
den *kompass* als Eignungstest für die Rekrutierung der 
Lernenden und auch als Begleitinstrument während der 
Lehrzeit zu Spezialkonditionen an. 
Schauen Sie mal rein, wir freuen uns auf Ihren Besuch auf 
unserer Website: www.go4mechanic.ch
Gerne senden wir Ihnen Informationen zum Ablauf oder er-
klären Ihnen diesen in einem Gespräch. 
bildungszentrum@smu.ch / 032 391 99 44 oder kompass@
nantys.com / 031 335 65 70

Entrée dans la phase  

de recrutement
Les premières entreprises planifient déjà la phase de recru-
tement pour l’automne. Les nouveaux apprenant-e-s ont main-
tenant fait connaissance avec l’entreprise/la société et son 
domaine d’activités et se sont, parfois mieux et parfois moins 
bien, adapté-e-s.

Nous voulons profiter de cette occasion pour souligner une 
nouvelle fois le soutien que vous apporte 
l’association. L’Union Suisse du Métal vous propose, en colla-
boration avec la société Nantys SA, 
le concept « compass » à des conditions spéciales. « compass » 
est un test d’aptitude servant au recrute-ment des apprenant-e-
s et c’est également un outil précieux pendant l’apprentissage. 
Venez jeter un coup d’œil, nous vous accueillons avec plaisir 
sur notre site Internet :www.go4mechanic.ch
Nous vous envoyons volontiers les informations sur le dérou-
lement du test ou nous vous l’expliquons pendant un entretien.
bildungszentrum@smu.ch / 032 391 99 44 ou kompass@nan-
tys.com / 031 335 65 70

Umfrage – Wie zufrieden sind 

Sie mit Ihren Traktorenlieferanten?

Die europäische Vereinigung der Landmaschinenhändler 
CLIMMAR führt auch im Jahr 2014 erneut eine Händlerzufrie-
denheitsanalyse durch. Die Schweizerische Metall-Union be-
teiligt sich nach 2008, 2010, 2011, 2012 und 2013 zum sechsten 
Mal an dieser Umfrage. 
Helfen Sie uns dabei und füllen Sie den Fragebogen aus. Sie 
können diesen auch auf der Homepage www.metallunion.ch 
unter Wirtschaftsinformationen herunterladen, abspeichern 
und uns per E-Mail (p.andrist@smu.ch) zurück schicken oder 
faxen an 032 391 99 43.

Enquête – êtes-vous satisfait de 

vos fournisseurs de tracteurs ? 

L’union européenne des marchands de machines agricoles 
CLIMMAR organise également en 2014 une enquête de satisfac-
tion auprès des marchands. L’Union Suisse du Métal participe 
pour la sixième fois à cette enquête, après les éditions de 2008, 
2010, 2011, 2012 et 2013. 
Aidez-nous en remplissant le questionnaire. Vous pouvez égale-
ment le télécharger sur le site Internet www.metallunion.ch sous 
Informations économiques, l’enregistrer et nous le renvoyer par 
e-mail (p.andrist@smu.ch) ou par fax au 032 391 99 43.

Umfrage – Wde

Commissi
on économie & commerce

de l’U
nion Suisse

 du Métal / A
ssociation professio

nnelle technique agrico
le

Enquête 2014

Quelle est v
otre satisfa

ctio
n avec vos fo

urnisse
urs d

e tra
cteurs?

Entreprise
: 

Interlocuteur:

Adresse: 

NPA/Lieu:

E-mail: 

Téléphone:

Marque concernée par ce
 questio

nnaire:

 AEBI 

 Fendt 

 Landini 

 Reform 

 Autres

 Case-IH / Steyr 

Hürlim
ann 

 Massey-Ferguson 

 SAME  

 
(merci d

’indiquer laquelle)

 Claas 

 John Deere 

 McCormick 

 Valtra

 Deutz-Fahr 

 Kubota 

 New Holland 

Pour la
 marque de tra

cteur ch
oisie

, êtes-vous: 
 concessio

nnaire A (prestations globales)

 
 

 
 

concessio
nnaire B (prestations partie

lles)

Si vous êtes co
ncessio

nnaire de plusieurs m
arques ou si v

ous re
présentez plusieurs m

arques dans diffé
rentes  

succu
rsales ou entreprise

s, n
ous vous prions de bien vouloir re

mplir u
n questio

nnaire pour ch
aque marque.

Quelle est la
 productio

n dominante dans votre secteur de vente?

 Agricu
lture  

 
 

 Economie laitiè
re 

 Autre / polyculture

 Viticu
lture – arboricu

lture 

 Elevage de bétail / c
ulture fourragère

Confidentiel

Union Suisse
 du Métal

Association professio
nnelle technique agrico

le

à l’attention de M. Paul Andrist

Chräjeninsel 2

3270 Aarberg

Merci
 pour 

votre
 engagement! 

L’a
nalyse des ré

ponses e
st a

nonyme – 

les d
onnées in

dividuelle
s n

e se
ront p

as 

tra
nsm

ise
s à

 des ti
ers.

L’union européenne des m
archands de machines agrico

les 

CLIMMAR organise également en 2014 une enquête de  

satisfa
ctio

n auprès des m
archands. L’

Union Suisse
 du Métal 

partici
pe pour la sixième fois à cette enquête, après les édi-

tions de 2008, 2010, 2011, 2012 et 2013. 

L’évaluation des ré
sultats m

ontre que, m
algré les sp

écifi-

cité
s propres à chaque pays, il

 est p
ossib

le d’acquérir u
ne 

vue d’ensemble à l’échelle européenne de la perception des 

diffé
rentes m

arques de tra
cteurs.

Le marché des m
achines agrico

les est e
n mouvement et le

s 

changements dans la stru
cture de marché touche égale-

ment les marchands. C’est p
articu

lièrement dans ce
tte situ

a- 

tion qu’une bonne relation équitable de partenariat entre 

marchand et fo
urnisse

ur/im
portateur est e

ssentielle. 

Marchands et im
portateurs o

nt donc un intérêt particu
lier 

à découvrir o
ù sont le

urs la
cunes. P

our s’a
méliorer, il

 faut 

connaître
 ses fa

iblesses.

Nous vous prions de soutenir n
os efforts p

our améliorer le
s 

conditio
ns pour une bonne collaboration entre marchands 

et im
portateurs.

Veuillez remplir complètement le formulaire. Vous pouvez  

le faire directement dans le
 fichier pdf, l’

enregistre
r et l’e

n-

voyer en pièce jointe à p.andrist
@smu.ch. Vous pouvez 

également im
prim

er le fichier, le
 remplir à

 la main et le ren-

voyer à l’adresse imprim
ée en haut à droite (dans une enve-

loppe à fenêtre sta
ndard) ou le faxer au 032 391 99 43.

Dernier délai d’envoi: 3
0.06.2014

Commissione economia & commercio

dell’Unione Svizzera del Metallo / Associazione professionale tecnica agricola

Sondaggio 2014

Come valuta i suoi fornitori di trattori?

Impresa: 

Persona di contatto:

Indirizzo: 

NPA/luogo:

E-mail: 

Telefono:

Contrassegni il marchio che rappresenta nella sua impresa:

 AEBI 

 Fendt 
 Landini 

 Reform  
 Altro (specificare)

 Case-IH / Steyr 
Hürlimann 

 Massey-Ferguson 
 SAME

 Claas 

 John Deere 
 McCormick 

 Valtra

 Deutz-Fahr 
 Kubato 

 New Holland 

Per il marchio selezionato, lei è: 
 concessionario A o completo

  

  

concessionario B o parziale

Se è concessionario di più di un marchio o rappresenta marchi differenti in varie filiali o imprese, la preghiamo di 

compilare un questionario per ogni marchio!

Qual è la produzione dominante nel suo territorio di vendita?

 Campicoltura   

 Economia lattiera  

 Altro/produzione mista

 Viticoltura/frutticoltura 
 Allevamento di bestiame/foraggicoltura

Confidenziale

Unione Svizzera del Metallo

Associazione professionale tecnica agricola

Sig. Paul Andrist

Chräjeninsel 2

3270 Aarberg

Grazie del suo impegno 

personale! 

La valutazione è anonima – in nessun 

caso saranno forniti d
ati in

dividuali 

a terzi.

L‘associazione europea dei rivenditori di macchine agri-

cole, CLIMMAR, svolge anche nel 2014 una nuova analisi 

sulla soddisfazione dei commercianti. L‘Unione Svizzera del  

Metallo partecipa per la sesta volta a questa indagine, 

dopo i sondaggi del 2008, 2010, 2011, 2012 e 2013. 

Nonostante le specificità dei singoli Paesi, la valutazione 

dei risultati evidenzia un quadro comune europeo nella 

percezione delle singole marche di trattori. 

Il mercato delle macchine agricole è in movimento e il 

cambiamento nelle strutture di mercato si fa sentire anche 

presso i rivenditori. Proprio in queste situazioni emerge la 

grande importanza di una relazione commerciale buona 

e corretta tra rivenditori e produttori/importatori. 

Rivenditori e importatori hanno interesse a individuare i 

punti deboli. Infatti, solo chi conosce le proprie debolezze 

può migliorare.

Per questo vi preghiamo di sostenerci nei nostri sfo
rzi, atti 

a migliorare le condizioni per una buona collaborazione 

tra rivenditori e importatori.

Vi preghiamo di compilare il questionario in ogni parte.  

Potete compilare direttamente questo file pdf, salvar-

lo e inviarlo in allegato ad un‘e-mail indirizzata a 

p.andrist@smu.ch. Oppure potete stampare il file, com-

pilarlo a mano e spedirlo all‘indirizzo indicato (in una bus-

ta con finestra standard) o per fax allo 032 391 99 43.

Da rispedire al più tardi entro il 30.06.2014.

a

Kommission für Wirtschaft & Handel

der Schweizerischen Metall-Union / Fachverband Landtechnik

Umfrage 2014

Wie zufrieden sind Sie mit Ihren Traktorenlieferanten?

Betrieb: 

Ansprechperson:

Adresse: 

PLZ/Ort:

E-mail: 

Telefon:

Bitte kreuzen Sie das Fabrikat an, welches Sie in Ihrem Unternehmen vertreten:

 AEBI  Fendt  Landini  Reform  Andere (bitte angeben)

 Case-IH / Steyr Hürlimann  Massey-Ferguson  SAME

 Claas  John Deere  McCormick  Valtra

 Deutz-Fahr  Kubota  New Holland 

Sind Sie für die gewählte Traktorenmarke:  Volleistungs- oder A-Händler

  
  

Teilleistungs- oder B-Händler

Wenn Sie Vertragshändler von mehr als einem Fabrikat sind oder in verschiedenen Filialen oder Unternehmen 

unterschiedliche Fabrikate führen, so bitten wir Sie, für jedes Fabrikat je 1 Fragebogen auszufüllen!

In Ihrem jeweiligen Verkaufsgebiet herrscht welche Landwirtschaft vor?

 Ackerbau   Milchwirtschaft  sonstige / gemischt

 Wein- / Obstbau  Viehzucht / Futterbau

Vertraulich

Schweizerische Metall-Union

Fachverband Landtechnik

z. H. Paul Andrist

Chräjeninsel 2

3270 Aarberg
Danke für Ihr persönliches 

Engagement! 

Die Auswertung erfolgt anonym – 

es werden keine Einzeldaten an Dritte 

weitergegeben.

Die europäische Vereinigung der Landmaschinenhändler 

CLIMMAR führt auch im Jahr 2014 eine Händlerzufrieden-

heitsanalyse durch. Die Schweizerische Metall-Union betei-

ligt sich nach 2008, 2010, 2011, 2012 und 2013 zum sechsten 

Mal an dieser Umfrage. 

Die Auswertung der Ergebnisse zeigt auf, dass zwar in je-

dem Land spezifische Eigenheiten bestehen, dass aber über 

ganz Europa betrachtet, durchaus ein Gesamtbild in der 

Wahrnehmung der einzelnen Traktorenmarken existiert. 

Der Landmaschinenmarkt ist in Bewegung und die Verän-

derung in den Marktstrukturen hinterlassen auch Spuren 

bei den Händlern. Gerade in diesen Situationen zeigt sich, 

dass eine gute, partnerschaftliche und faire Beziehung zwi-

schen Händler und Hersteller/Importeur von grosser Bedeu-

tung sind. 

Händler und Importeure haben daher ein Interesse zu 

erfahren, wo die Schwachpunkte liegen. Nur wer seine 

Schwächen kennt, kann sich verbessern.

Wir bitten Sie daher, uns in unseren Bemühungen zu unter-

stützen, die Bedingungen für eine gute Zusammenarbeit 

zwischen Händlern und Importeuren zu verbessern.

Bitte füllen Sie den Fragebogen komplett aus. Sie können 

das direkt auf dieser pdf-Datei tun, diese speichern und im 

Anhang einer E-mail an p.andrist@smu.ch senden. Sie 

können die Datei aber auch ausdrucken, von Hand ausfül-

len und an oben ausgedruckte Adresse zurücksenden (passt 

in Standard-Fensterkuvert) oder faxen an 032 391 99 43.

Rücksendung bitte bis spätestens: 30.06.2014




